ОТЧЕТ ОБ ИСПОЛНЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ЗАДАНИЯ МАУ «МФЦ»
 за период с 01.01. 2015 по 31.12.2015  года
	№
п/п
	Наименование показателя
	Единица
изме-рения
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на отчетный период
	Фактическое значение за отчетный период
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	1
	Количество предоставленных
консультаций гражданам:
	шт.
	не менее
25 000
	66712
	+41712
количество заявителей превысило плановый показатель
	ИИС МФЦ

	
	в том числе:
	
	
	
	
	

	
	по государственным услугам
	шт.
	не менее
22 000
	59097
	+37097
	

	
	по муниципальным услугам
	шт.
	не менее
3 000
	7615
	+4615
	

	2

	Количество принятых запросов заявителей о предоставлении государственных или муниципальных услуг
	шт.
	не менее
80 000
	100054
	+20054
количество заявителей превысило плановый показатель
	ИИС МФЦ

	
	в том числе:
	
	
	
	
	

	
	по государственным услугам:
	шт.
	не менее
70 000
	89563
	+19563
	

	
	по муниципальным услугам:
	шт.
	не менее

10 000
	10491
	+491
	

	3
	Количество отправленных межведомственных запросов в целях предоставления государственных или муниципальных услуг
	шт.
	не менее
25 000
	82183
	+57183

количество запросов превысило плановый показатель
	ИИСМФЦ

	
	в том числе:
	
	
	
	
	

	
	по государственным услугам:
	шт.
	не менее

15 000
	71677
	+56677
	

	
	по муниципальным

услугам:
	шт.
	не менее

10 000
	10506
	+506
	

	4
	Количество выданных результатов предоставления государственных и муниципальных услуг заявителям
	
	не менее

80 000
	98282
	+18282

Количество выданных результатов превысило плановый показатель
	ИИСМФЦ

	
	в том числе:
	
	
	
	
	

	
	по государственным услугам:
	шт.
	не менее

70 000
	87165
	+17165
	

	
	по муниципальным услугам:
	шт.
	не менее

10 000
	11117
	+1117
	

	5
	Количество отправленных смс- уведомлений заявителям о результате оказания государственной или муниципальной услуги
	шт.
	не менее

80 000
	72931
	-7069

О результате исполнения государственных услуг Росреестра, УФМС, универсальная электронная карта и ЕСИА не требуется смс-оповешение
	ИИСМФЦ

	
	в том числе:
	
	
	
	
	

	
	по государственным

услугам:
	
	не менее

70 000
	61814
	-8186
	

	
	по муниципальным

услугам:
	
	не менее

10 000
	11117
	+1117
	


Председатель Комитета по управлению 

имуществом города Волгодонска 
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